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A Responsabilidade Solidaria de I nfluenciador es e a Omissao das
| nstituicoes
Onde Esté a Responsabilidade Solidaria dos Influenciadores e Anunciantes?.

Por que o Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC) é ignorado quando o dano vem datela do celular?.

A cadarolagem nas redes sociais, 0 consumidor vulneravel € bombardeado por promessas de milagres:
capsulas que emagrecem, imoveis prontos para morar, plataformas de investimento com lucros astrondémicos
e, sobretudo, o0 novo vicio socia: as apostas online, as chamadas bets.

E quem chancela tudo isso?.

Influenciadores digitais. Celebridades. Rostos famosos e confidveis. Pessoas com milhdes de seguidores que
emprestam sua credibilidade em troca de cifras altissimas.

Mas gquando o produto entrega menos do que promete — ou entrega ruina, endividamento e adoecimento —
ninguém se responsabiliza. A empresa diz que apenas vendeu. O influenciador diz que so6 fez publicidade. E
0 consumidor? Que pague 0 prego — sozinho.

Masisso é lega ?.
N3o. E flagrantemente ilegal.

O artigo 14 do CDC é claro: todos que colocam um produto ou servigo no mercado respondem
solidariamente pel os danos causados ao consumidor, independentemente de cul pa.

Influenciador é parte da cadeia de fornecimento. Ele estimula a aquisi¢do. Ele transforma o desejo em
decisfo. Ele é o elo emocional que torna a propaganda eficaz. Portanto, deve ser responsabilizado junto com
o fornecedor.

Massealei éclara, por que o Judiciario aindaresiste em aplicar essa responsabilidade solidaria?.

Por que seguimos protegendo rostos midiéticos como se fossem intocaveis?

Por gque o Ministério Publico ndo propde acdes civis publicas contra préticas reiteradas de propaganda
enganosa feitas por influenciadores contratados por bets, clinicas duvidosas ou empresas fantasmas?,
Onde estd a Defensoria Publica, que deveria amparar o consumidor vulneravel lesado?.

Onde est&o as seccionais da OAB, que deveriam cobrar a efetividade da legislacdo consumerista?.

Onde est&o as associagdes e os institutos que tanto falam em protec&o coletiva, mas se calam diante da
industria digital do engano?

A omissdo institucional étéo grave quanto ainfracéo.
N&o podemos aceitar que a eradigital sirva de escudo para burlar a Constituicdo e o CDC.
E hora de romper o siléncio.

De exigir que influenciadores que avalizam produtos assumam também os riscos dessa escolha— como
qualquer outro agente econdmico.



De exigir que o Judiciario aplique alei sem distingdes midiaticas.

De exigir que o Ministério Publico, OAB, Defensoria e as entidades do terceiro setor atuem com firmeza na
protecdo do consumidor digital.

Porque ale jaexiste.
Falta apenas coragem para aplicé-la.

Fred Gahyva, arquiteto e vereador por Cuiaba



