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Morador deMT processa Marcal por suposta cobranca indevida
Dioclezio Santiago dos Santos pede R$ 10,3 mil; acdo tramita em Juizado Especial de Sinop
THAIZA ASSUNCAO
DA REDACAO

O empresario mato-grossense Dioclezio Santiago dos Santos entrou com uma acdo de restituicéo de valores
com danos morais no vaor de R$ 10,3 mil contra a empresa X Grom Tecnologia Ltda, de propriedade do
candidato a prefeito de S50 Paulo, Pablo Margal (PRTB).

Rage not fgaihd or type unknown

Ocorre que a plataforma na primeira compra do autor feita através
de cartdo de credito, ja salvou os dados do cartao

A acdo tramita no Juizado Especial Civel e Crimina de Sinop desde janeiro deste ano. Ainda ndo ha uma
decisdo definitiva sobre o caso.

De acordo com 0 empresério, no dia 13 de maio de 2023, ele realizou a compra online de um curso chamado
“Millioon Club” na plataforma da empresano valor de R$ 3.596,40.

“Ocorre gque a plataforma na primeira compra do autor feita através de cartdo de crédito, j& salvou os dados
do cartdo e com esses dados, sabe la por qual motivo fez outra venda ao autor de forma automética sem que o
autor colocasse os dados novamente e pior ainda sem o seu consentimento sequestrando assim valores do seu
cartéo de crédito”, diz trecho da acéo.

O empresario ainda afirmou gque entrou em contato com a empresa pedindo o cancelamento, mas ndo houve o
estorno do valor, muito menos uma resposta a sua solicitacao.

Ele pede que aempresa e Marcal sejam condenados a restituirem em dobro o valor pago, no total de R$
2.392,80, mais indenizacéo por danos morais de R$ 8 mil.

A defesa de XGrow Tecnologia e Pablo Marcal apresentou contestacéo na agdo e negou os fatos.

Segundo a defesa, 0 empresario comprou, as 22h51min do dia 12 de maio de 2023, o curso “Million Club”
pelo valor de R$ 3.596,40, parcelado em 12 prestagdes de R$ 299,70 no cartéo de crédito. Quatro minutos
depois, no mesmo dia, adquiriu 0 combo de trés cursos “ 7 pilares para transformar seu corpo em uma



maquina; TOP 20 modelagens: as top 20 pessoas que 0 Marcal modelou e fez crescer exponencia mente;
networking pro + 5PS’, pelo valor de R$ 1.196,40, parcelado em 12 prestagdes de R$ 99,70 no cartdo de
crédito.

“Na plataforma da requerida, os dados do cartéo de crédito sdo fornecidos pelo préprio consumidor e a
informag&o € protegida por criptografia. A plataforma néo salvatais informagdes e, inclusive, ndo possui 0s
dados compl etos do cartéo utilizado no ato da compra. Portanto, ambas as compras foram solicitadas
manual mente pelo proprio autor, sendo, portanto, auténticas, ndo havendo qualquer indicio minimo de
fraude”, diz adefesa.

A defesa pontuou ainda que, assim que as compras foram confirmadas, o empresério recebeu e senha para
acesso a plataforma, ocasido em que o contetido adquirido foi imediatamente disponibilizado. Foi ressaltado
também que Dioclezio usufruiu dos contelidos por meses, mas, ao que parece, abandonou 0s cursos, talvez
por insatisfacdo ou discordancia quanto a didética, proposta ou metodol ogia utilizadas por Marcal.

Fonte: midianews.com.br

No entanto, segundo ele, houve uma segunda compra, no valor de R$ 1.196,40, sem sua autorizacao.



